


Hi, there!
 — WELCOME TO CYBERTRADING

Die Cybertrading GmbH mit Sitz in Barleben, 
ist Spezialist für anspruchsvolle und indivi- 
duelle Hardware-Lösungen. Wir handeln 
national und international mit IT-Produkten 
führender Hersteller wie Cisco Systems, 
Hewlett Packard Enterprise, DELL, IBM, Avaya 
oder Juniper Networks und haben uns zu 
einer starken Marke entwickelt – von Access-
points bis Transceiver – wir sind Ihr Partner für 
hochwertige Netzwerktechnik. 
 
Sie möchten Ihre IT-Infrastruktur ausbauen, 
weiterentwickeln oder optimieren? 

Für uns kein Problem! Wir stellen Ihnen 
ein umfangreiches Portfolio an neuer, 
gebrauchter und generalüberholter Netz- 
werktechnik von Top-Marken zu fairen Preisen 
zur Verfügung. Unser passioniertes und 
professionelles Team, das technisches und 
kaufmännisches Fachwissen vereint, findet für 
Sie die beste Hardware-Lösung. Profitieren Sie 
von unserer Branchen-Erfahrung und unserer 
Leidenschaft für Netzwerktechnik!



Als Kind einer Unternehmerfamilie beschloss 
Frank Niemann nach dem erfolgreichen 
Abschluss zum Diplom-Volkswirt, den Weg der 
Selbstständigkeit zu bestreiten. Seine Leiden-
schaft zur IT-Hardware legte den Grundstein 
für die Gründung der Cybertrading GmbH im 
Jahr 2007.  Die Entwicklung des Unternehmens 
nahm schnell an Fahrt auf und mündete in 
einer Erfolgsgeschichte, die bis heute andauert. 

Getrieben von seiner Leidenschaft, gab Frank 
Niemann dem Unternehmen ein Gesicht, hinter 
dem mittlerweile ein großes Team steht. Eine 
bunte Familie, durch deren Adern oranges Blut 
fließt, die zusammenhält und das WIR-Gefühl 
großschreibt. Menschlich, hilfsbereit und loyal  
– das ist Cybertrading!

The one behind IT 
UNTERNEHMEN MIT HERZ —

90+
Mitarbeiter

190+
Hersteller

75.000+
Produkte

Let’s Live IT  
ist nicht nur ein 
Slogan, sondern 
beschreibt 
unsere DNA. 



We're making IT history 
UNSERE MEILENSTEINE —

Aus Leidenschaft wird internationales  
Business – unsere Erfolgsgeschichte

„Ein Unternehmen ist nur so gut wie seine 
Mitarbeiter“  –  so besteht Cybertrading aus 
einer Vielzahl von Fachabteilungen, die auf den 
ersten Blick komplett verschieden arbeiten. 
Doch wenn man genauer hinschaut, stellt 
man schnell fest, dass sie wie Zahnräder 

ineinandergreifen und ein perfektes 
Zusammenspiel ergeben. Und genau deshalb, 
kann CEO Frank Niemann auf eine bewegte 
Firmenentwicklung mit vielen Highlights, 
Erfolgen und Meilensteinen zurückblicken. 

Mit Vollgas schreiben wir weiter an unserer 
Geschichte.  #teamworkmakesthedreamwork

2007

2010

2015

2017

2020

2021

2022

 Unternehmensgründung

Ein kleines Start-Up und nur drei 
Mitarbeiter – Frank Niemann gründet 
die Cybertrading GmbH in Magdeburg. 

Neuer Unternehmenssitz

Mitarbeiterwachstum und ein stetig 
wachsendes Portfolio – Cybertrading 
verlegt seinen Firmensitz von Magde-
burg nach Barleben in das Innovations- 
und Gründerzentrum. 

Startschuss Onlineshop

Zunehmender Fokus auf den Online-
handel und dessen Ausbau – der  
unternehmenseigene Onlineshop  
it-market.com wird gelauncht.

Platz für weiteres Wachstum 

Mehr Mitarbeiter, mehr Platz wird 
benötigt – Cybertrading legt den 
Grundstein des eigenen Unterneh-
mensstandorts bestehend aus einem 
Bürogebäude mit Lagerhalle.

Hier fühle ich mich wohl 

Ein Arbeitsplatz, an dem man sich 
wohlfühlt – Cybertrading ist stolzer 
Träger des Landessiegels "Das mit- 
arbeiterorientierte Unternehmen –  
Hier fühle ich mich wohl“.

Durchhaltevermögen 

Kraft, Mut und Zuversicht –  
Cybertrading hält den Heraus- 
forderungen der Corona-Pandemie  
stand und wächst als Familie noch  
enger zusammen.

Weichen für die Zukunft sind gestellt

Kontinuierlich wachsendes Produkt- 
Portfolio – Cybertrading plant den Bau 
einer zweiten Lagerhalle und schreibt 
weiter IT-Geschichte. 



„Wir schaffen spezifische Lösungen und werden den hohen Ansprüchen unserer Kunden in Bezug 
auf Flexibilität und Schnelligkeit durch den Einsatz modernster Technologien stets gerecht.“  
(CEO Frank Niemann)

In unserem „Trusted Shops“- zertifizierten 
Onlineshop finden Sie alles, was das IT-
Herz begehrt. Ob Router, Switches, Server, 
Kommunikations- oder Storagelösungen –  
auf it-market.com können Sie sich ein auf 
Ihre Bedürfnisse abgestimmtes Produkt-
Paket schnüren. Wählen Sie aus mehr als 
75.000 Produkten, die für Sie perfekte Lösung! 
Basierend auf einem großen Warenlager 
mit 350.000 Artikeln können wir eine hohe 

Produktverfügbarkeit in verschiedenen 
Zuständen gewährleisten. Zudem warten 
auf Sie flexible Zahlungsabwicklungen, die 
an aktuelle Sicherheitsstandards angepasst 
sind. Doch das sind nur einige Vorteile, die 
Ihnen ein unverwechselbares Einkaufserlebnis 
garantieren. Für eine schnelle und sichere 
Zulieferung Ihrer Ware zu besten Konditionen 
im In- und ins Ausland, kooperieren wir zudem 
mit zuverlässigen Versandunternehmen.

DHL UPS DPD FedEx TNT DB Schenker Dachser

You can trust IT
IHR INTERNATIONALER PARTNER — 

Zum Onlineshop!



Als eines der führenden Unternehmen 
des Refurbishments wird Green IT bei 
uns großgeschrieben.

Um die umweltbelastende und kosten- 
intensive Entsorgung von Netz- 
werkgeräten zu vermeiden, werden 
in unserem hauseigenen Test-
labor alle gebrauchten IT-Produkte 
durch unsere zertifizierten Techniker 
geprüft und wiederaufbereitet. 

Gut aufbereitete Informationstechnik 
steht neuen Komponenten in nichts 
nach.

Neben Funktions-, Port- und automa-
tisiert ablaufenden Selbsttests, werden 
die mechanischen Bauteile eines jeden 
Netzwerkgerätes untersucht und je  
nach Bedarf oder Grad des Verschleißes 
ausgetauscht.

Lassen auch Sie sich von den Vorteilen 
überzeugen!

Nachdem das Gerät nun in einen 
neuwertigen Zustand übergegangen 
ist, wird es in den Markt zurückge-
führt und bietet vor dem Hintergrund 
schnell wandelnder Anforderungen mit 
seiner Generalüberholung eine echte 
und kostengünstigere Alternative zu 
Neugeräten. 

Let's live IT together
DAS KONZEPT DES REFURBISHMENTS —

Jedes Produkt wird vor dem Versand 
einer strengen Qualitätskontrolle 
unterzogen.

Zu der Generalüberholung gebrauchter 
IT-Hardware gehören auch optische 
Prüfungen, bei denen das Netzwerkgerät 
auf äußere Schäden oder Abnutzungen 
hin betrachtet und instandgesetzt wird.  
Auf Wunsch können auch Software-
Updates durchgeführt werden. 



IT is all about your needs
UNSERE LEISTUNGEN IM ÜBERBLICK — 

Als Geschäftskunde profitieren Sie bei uns von  
einem abwechslungsreichen Leistungsspektrum.  
Wir schaffen für Sie einmalige Vorteile und zeichnen 
uns als zuverlässiger Partner aus.

Basierend auf unserer langjährigen Branchenerfahrung 
verfügen wir über ein weltweit vernetztes Einkäufer- 
system. So können wir für Sie nicht nur Bestpreise, son-
dern auch kurze Lieferzeiten erzielen. Unser Service liegt 
im Detail – wir halten für Sie, neben einem großen Be-
stand an Netzwerkhardware, auch das passende Zubehör 
für Ihre Geräte bereit.

Haben Sie ein begrenztes Budget für Ihr IT-Projekt? 
Lassen Sie uns darüber reden und schicken Sie uns Ihren 
Preisvorschlag. Wir prüfen diesen gern gegen. Alternativ 
beraten wir Sie auch zu vergleichbaren Produkten, die zu 
Ihrem Budget passen.

Doch nicht das Passende bei uns gefunden? Wir finden 
eine Lösung, denn selbst schwer verfügbare Produkte 
können wir innerhalb kürzester Zeit für Sie beschaffen. 

 GARANTIE

Wir liefern Ihnen mit 
unseren general- 
überholten Produkten 
Qualität, auf die Sie sich 
garantiert verlassen 

können. Daher erhalten Sie auf unseren 
kompletten Hardwarebestand eine 
Garantie – sowohl im B2B, B2C als auch 
im B2G Bereich. Zudem haben Sie 
die Möglichkeit diese entsprechend 
Ihrer Bedürfnisse zu verlängern.

ANKAUF

Sie haben gebrauchte 
oder veraltete Netzwerk-
Hardware und wissen 
nicht wohin damit?  
Bei uns können Sie nicht  

nur Geräte erwerben, sondern Ihre 
alte IT-Technik auch fachgerecht und 
umweltschonend verkaufen. Wählen 
Sie ganz einfach aus unseren Ankauf-
modellen die für Sie passende Option. 
Überlassen Sie uns das Problem mit 
Ihren Altgeräten! 

WARTUNG

Ein störungsfreier 
IT-Betrieb mit einem 
Höchstmaß an Sicher- 
heit und Produktivität  
– unsere CleverCare 

Service- und Wartungsverträge machen 
es möglich. Auf Ihre Anforderungen 
individuell zugeschnitten, sind unsere 
CleverCare Verträge eine attraktive  
und kostengünstigere Alternative zu 
Care-Packs, Service- oder Garantie-
verlängerungen. Wählen Sie selbst  
und gehen Sie auf Nummer sicher!



Because IT is your time 
IHRE ANSPRECHPARTNER —

Wir glauben an die Kraft des "Active-Trading".

Wir streben Tag für Tag nach einem part-
nerschaftlichen und direkten Austausch mit 
unseren Kunden. Ganz gleich, ob Sie Fragen 
und Wünsche zu Produktdetails, Ihrer Lieferung, 
individuellen Angeboten, technischen Details 
oder Kooperationsmöglichkeiten haben –  
Ihr persönlicher Ansprechpartner steht für Sie 

bereit, um eine optimale und einfache Lösung 
zu finden und Sie in Ihrem Anliegen professio-
nell und unkompliziert zu beraten.

Rückruf gewünscht? Kein Problem! 
Mit unserem komfortablen Callback-
Service kontaktieren wir Sie gern 
zu Ihrem Wunschtermin.

Patrick Diener 
Head of Strategic Sales

Tel.: +49 (0) 39203 9696 167
p.diener@cybertrading.de

Stefan Grünheid 
Head of Operational Sales

Tel.: +49 (0) 39203 9696 116
s.gruenheid@cybertrading.de

Innerhalb des Vertriebsteams 
hat sich jeder Mitarbeiter auf ein 
Herstellerportfolio spezialisiert.
Scannen Sie jetzt den Code und 
finden Sie Ihren richtigen  
Ansprechpartner!



Let's take care of IT
GREEN IT —

Die Natur zu schützen, ist eine Auf-
gabe, die uns alle angeht. Auch in 
der IT-Branche gewinnt das Thema 
Nachhaltigkeit immer mehr an 
Bedeutung und Relevanz.

Aus Liebe zu unserem Planeten rückt 
für uns die Wiederverwendung und 
Aufbereitung von gebrauchten IT- 
Produkten immer mehr in den Fokus. 
Um Ihnen und der Umwelt den Rück-
transport versandbedingt beschädigter 
Ware zu ersparen, setzen wir zudem 
auf biologisch abbaubare, transport-
sichere Verpackungsmaterialien. Ihre 
Ware ist nicht nur professionell und 
robust abgesichert, sondern in jedem 
Paket steckt auch ein Teil unserer 
Leidenschaft für Netzwerktechnik. 

Unsere starke Verbundenheit zur 
Region veranlasst uns, unsere Heimat 
mit Kopf, Herz und Hand zu unter-
stützen. So fördern wir als Sponsor und 
starker Partner sowohl das sportliche 
als auch das soziale regionale Leben. 
Um zudem das Ökosystem unserer 
Region zu erhalten, engagieren wir uns 
für unsere Umwelt und unterstützen 
sowohl Baumpflanz- als auch Bienen-
schutzprojekte. 

Denn auch kleine Dinge können 
Großes bewirken und wir alle 
können einen Teil dazu beitragen – 
We live Green IT! 

10qm
Bienenwiese

5+
Vereine unterstützt

107
Bäume gepflanzt

Green is our
new orange!



Hi, there!
 — WELCOME TO CYBERTRADING

Cybertrading GmbH, based in Barleben, is 
a specialist for sophisticated and individual 
hardware solutions. We trade nationally and 
internationally with IT products from leading 
manufacturers such as Cisco Systems, Hewlett 
Packard Enterprise, DELL, IBM, Avaya, or 
Juniper Networks and have developed into a 
strong brand – from access points to trans-
ceivers – we are your partner for high-quality 
network technology. 

You want to expand, develop, or optimize 
your IT infrastructure?  

No problem! We provide you with an exten-
sive portfolio of new, used, and refurbished 
network technology from top brands at fair 
prices. Our passionate and professional team, 
combining technical and commercial exper-
tise, will find the best hardware solution for 
you. Benefit from our professional experience 
and our passion for network technology!



As the child of an entrepreneurial family, 
Frank Niemann decided to pursue the 
path of self-employment after successfully 
completing his degree in economics. His 
passion for IT hardware laid the foundation 
for the founding of Cybertrading GmbH 
in 2007. The company's development 
quickly picked up speed and resulted in a 
success story that continues to this day.

Driven by his passion, Frank Niemann 
gave the company its identity which is 
supported by a strong team. A colorful family, 
through whose veins flows orange blood, 
that sticks together and sets a high value 
on the feeling of togetherness. Human, 
helpful and loyal – that is Cybertrading!

The one behind IT 
A COMPANY WITH HEART AND SOUL —

90+
Employees

190+
Manufacturers

75,000+
Products

Let’s Live IT 
is not just a 
slogan but 
describes our
DNA.



We're making IT history 
OUR MILESTONES —

From passion to international busi-
ness – our success story 

"A company is only as good as its employees" 
– so Cybertrading consists of a multitude of
specialist departments, which at first glance
work completely differently. But if you take a
closer look, you quickly realize that they are

like intermeshing gear wheels and result in 
a perfect interaction. And that is exactly why 
CEO Frank Niemann can look back on an 
eventful company development with many 
highlights, successes, and milestones.  

We continue to write our history at full 
speed.  #teamworkmakesthedreamwork

2007

2010

2015

2017

2020

2021

2022

Formation of Cybertrading

A small start-up and only three 
employees – Frank Niemann founds 
Cybertrading GmbH in Magdeburg. 

New headquarters

Employee growth and a steadily  
growing portfolio – Cybertrading 
relocates its headquarters from 
Magdeburg to Barleben in the in-
novations and start-up center. 

Launch of online shop

Increasing focus on online trade and  
its expansion – the company's own 
online shop it-market.com is launched.

Space for further growth 

The more employees, the more  
space is needed – Cybertrading lays 
the foundation stone of its own  
business location consisting of an  
office building with a warehouse.

Here I feel good 

A workplace where you feel good – 
Cybertrading is the proud bearer of 
the state seal "The employee oriented 
company – I feel good here".

Perseverance 

Strength, courage, and confidence 
– Cybertrading withstands the
challenges of the Corona pandemic 
and grows even closer as a family. 

The course for the future is set

The continuously growing product  
portfolio – Cybertrading plans to build 
a second warehouse and continues to 
make IT history.



„We create individual solutions and always meet the high demands of our customers in terms of 
flexibility and promptness by using the latest technologies.” (CEO Frank Niemann)  

In our "Trusted Shops"-certified online 
shop you will find everything your IT heart 
desires. Whether routers, switches, servers, 
communication, or storage solutions –  
at it-market.com you can put together a 
product bundle tailored to your needs.  
Choose from more than 75,000 products  
the perfect solution for you!  

Thanks to our large warehouse with 350,000 
items, we can guarantee high product 
availability in various conditions. In addition, 
you can expect flexible payment processing 
adapted to current security standard. But these 
are just a few of the advantages that guarantee 
you a distinctive shopping experience. For 
a fast and safe delivery of your goods at the 
best conditions at home and abroad, we also 
cooperate with reliable shipping companies.

DHL UPS DPD FedEx TNT DB Schenker Dachser

You can trust IT
YOUR INTERNATIONAL PARTNER — 

Scan for online shop!



Being one of the leading companies in 
refurbishment, Green IT is a top priority 
for us.

To avoid the environmentally harmful  
and costly disposal of network 
equipment, all used IT products are 
reconditioned and tested by our certified 
technicians in our in-house test lab.

Well-prepared information tech-
nology is in no way inferior to new 
components.

In addition to functional, port, and 
automated self-tests, the mechanical 
components of each network device are 
examined and replaced as needed or as 
the degree of wear and tear dictates.

Let us convince you of the advantages!

Now that the equipment has passed into 
as-new condition, it is being returned to 
the market and, against a background 
of rapidly changing requirements, its 
general overhaul offers a genuine and 
more cost-effective alternative to new 
equipment.

Let's live IT together
THE CONCEPT OF REFURBISHMENT —

Each product is subjected to strict 
quality control before shipment.

The general overhaul of used IT hard-
ware also includes visual inspections 
in which the network device is in-
spected for external damage or wear 
and repaired. Software updates can 
also be performed upon request.



IT is all about your needs
OUR SERVICES AT A GLANCE — 

As a business customer, you benefit from a varied 
range of services with us. We create unique 
advantages for you and distinguish ourselves as a 
reliable partner.

Based on our many years of experience in the industry, 
we have a globally networked purchasing system. This 
enables us to achieve not only the best prices for you, 
but also short delivery times. Our service is in the details – 
in addition to a large inventory of network hardware,  
we also have the right accessories for your devices.

Do you have a limited budget for your IT project? Let's 
talk about it and send us your price proposal. We will be 
happy to double check it. Alternatively, we can advise you 
on comparable products that fit your budget. 

You could not find the right product? We will find a solu-
tion, because even products that are difficult to obtain,  
we can get for you within a very short time.

 WARRANTY

With our refur-
bished products, 
we deliver quality 
you can rely on. 

Therefore, you receive a warranty 
on our entire hardware inventory – 
for B2B, B2C and B2G. In addition, 
you have the option to extend the 
warranty according to your needs.

PURCHASE

You have used or  
obsolete network 
hardware and 
don't know what 

to do with it? With us, you can not 
only purchase equipment, but 
also sell your old IT technology 
professionally and environmen-
tally friendly. Simply choose the 
option that suits you best from 
our purchase models. Leave it 
to us and sell your old devices!

MAINTENANCE

Undisturbed IT 
operation with max-
imum security and 
productivity – our 

CleverCare service and maintenance 
contracts make it possible. Tailored 
to your individual requirements, 
our CleverCare contracts are an 
attractive and more cost effective 
alternative to care packs, service, 
or warranty extensions. Choose for 
yourself and play it safe!



Because IT is your time 
YOUR CONTACT PARTNERS —

We believe in the power of "Active-Trading".

Day after day, we strive for a partnership and 
direct exchange with our customers. No matter 
whether you have questions and requests re-
garding product details, your delivery, individual 
offers, technical details, or cooperation possibil-
ities – your personal contact person is happy to 
assist you to find an optimal and simple solution 

and to advise you in your request in a profes-
sional and uncomplicated way. 

Callback desired? No problem! With our 
convenient callback service, we will be 
happy to contact you at your desired time.

Patrick Diener 
Head of Strategic Sales

Phone: +49 (0) 39203 9696 167
p.diener@cybertrading.de

Stefan Grünheid 
Head of Operational Sales

Phone: +49 (0) 39203 9696 116
s.gruenheid@cybertrading.de

Within the sales team, each 
employee specializes in a man-
ufacturer portfolio. Scan the 
code now and f ind your right 
contact! 



Let's take care of IT
GREEN IT —

Protecting nature is a task that 
concerns us all. Sustainability is also 
becoming increasingly important 
and relevant in the IT industry.

For the love of our planet, we are 
increasingly focusing on the reuse and 
refurbishment of used IT products. In 
order to spare you and the environ-
ment the return transport of goods 
damaged during shipping, we also rely 
on biodegradable, transport-safe pack-
aging materials. Your goods are not 
only professionally and safely secured, 
but each package also contains a part 
of our passion for network technology. 

Our strong ties to the region prompt 
us to support our home with our head, 
heart, and hand. Thus, as a sponsor 
and strong partner, we promote both 
sporting and social regional life. To 
also preserve the ecosystem of our 
region, we are committed to our 
environment and support both tree 
planting and bee protection projects. 

Because even small things can 
make a big difference and we can 
all do our part – We live Green IT!

10qm
Bee meadow

5+
Associations supported

107
Trees planted

Green is our
new orange!



Am Springbrunnen 2
39179 Barleben

Deutschland | Germany

Phone: +49 (0) 39203 9696 0
Fax: +49 (0) 39203 9696 111

Mail: info@cybertrading.de
Web: cybertrading.de
Shop: it-market.com




